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ZMLUVA O POSKYTNUTI
IR UPVS Registratira®

Zmiluva Jle uzavretd v amysle znenia zdkana & 513/1991 Zb. (Obchodny zdkonmik), zdkona & 185/2015 Zz.
Autorsky zékon, zdkona & 18/1996 Zz  (Zdkon o cendch) @ vykondvace] vyldasky Ministerstva financi £
87795 Z.7. v zmpsie neskorsiclh predpisor v plaimvch Zmemach,

Sl vy poskytovatels ¢ ER0A0-02- 280

dislo zmivvy nadebddatera: Mo im0
Clénok 1
Zmitvne strany
Poskytovatel’
Organizicla TOPSET Solutions s.r.0,
Adresa sidla Holleho 2366/25B, 900 31 STUPAVA
V zastupeni : Statubdrmy zdstupca: Ing. Jan Videk, Ing. Rastislav Vicek, konatelia
zéstupca pre technicke a
obchodre zaleditosti: Ing, Rastislay Vitek
Obehi. reg.  : Obchodry register OS5 Bratislava T, Oddiel: Sro, Viokka L B5599 B
Bank. spof. : Slovenska sporitelia a.s,, Bratislava
TBAM: SK6&4 0900 0000 0050 3590 7887
Ico 2 46919805
oIc ; 2023645162
IC DPH : SK2023645162
fef. x 0265459 251 - Topsat

02/65459 256 - Ing. Jan Vicek

02/60421 274 - Ing. Rastislav Videk
email : Ing. Jan Vicek - vicek@topset.sk

Ing. Rastislav Videk - obchod@topset.sk

(d'alej ako ,Poskytovatel™)

Madobidatel

Organizdcia Obec Stila

Adresa sidia Obecry Orad, Sthla 29, 059 37 Stila

V rastipeni : Statutarny zistupca: Martin Hajko, starosta
1éo : 00691636

prc - 2021202425

(cale ako ,Madobidate™)
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Clanok 2

Prearmibils
Zmiluvng strany, riadiac sa snahou zefektivil’ a automatizovat’ slekironicky FomurikAoy & elekiromcie
dortcpvanie podani z/do elektronicke] schrimky elesk (dale] af ako Schrinka’) Madotuidatela previdzkovanou
na Ustrednam portall verejnel sprdvy (dalef fen ako LPVST), s priffiadnutim a v zmysle nenia (alternativme
podia relevancie) zakona ¢ 3052013 o elektronicke] podobe wkonu pdsobnosti orgdnov vereingl mod
a0 zmene a dopinen' niektarych zdkonov (zdkon o eGovernmente) v Znen neskarsich predpisov, 53 dahadl na
paskytnull  obofsmemeha  komunikacndho  prepafenis  aplikacného  programy  pre sovavy  elekfronickaf
registratuny WinCITY Registratira® TOPSET Solufions s.r.o, S0 Schrdnkou Nadobudatels a fo prostrednichvom
systémov aplikacného programu WinCITY Integracné rozhranie UPVS-OVM Registrativa® TOPSET Soilutions
S0, (Gakef af ako IR UPVS Registratura®") a spolodinych modufoy UPVS v rozsahu prifimania & odosisand
alakironickych dokumentoy, UPVS prevddskuje Ndrodnd agentura pre siefove & efektronicke stufby (dalef len
ako  NASES").
Prostradnictvam IR UPVS Registratira® sa wytvord prepojenie medel spolodnymi modulm UPVS & back-office
aplikadmim programom WinCITY Registratura® s ndsiednym madngm  prepojenim (nie je predmetom tefio
2miuvy) dalich back-office aplikadnych programov 2 baitka programov WinCITY JNdzov programu” TOPSET
Solutions sro. Dodand redanie umadn’ Nadobidatetow elektromickd obafsmernd komurkaci so sulyekimi
5 aktivovanow Schrdnkou na odosiclanie & prijinanie elektronickych dokumento,

Clianok 3
Predmet 2y

3.1 Predmetom teto zmivvy (dalel fen Zminva') o paskytnuti aplikacndhe programu WinCITY Integrachg
rozhranie LIPVS-OVM Ragistratira® (IR UPVS Registratura®) je:
a) révazok Poskytovatela poskytnit’ Nadobidatefovi (dfalej aj ake Zmiuvné strany”) najnoviiu verziu
IR UPVS Registratira® so Zpecfikiciou uvedenou vods, 3.2, udellt  MNadobldatefovi sdhlas na
pouiitic (dalej len ako Licencu™) na nadcbudnuty IR UPYS Registrabira® s podtom  Ucend
uvedenym v ods. 3.2, Implementovat’ ho, peskytndt’ Nadobidatelovi slulby technicke] a programove)
systémovej podpory  (dalej len Sluiby podpory”) k IR UPYS Registratira®, naindtalovat’ IR UPVS
Registratira® a zatkolit' poverenych zamestnancov Nadobddatela,

Shuzby podpory obsahuji:

« priebesng aktualizicu a inovady funkci a moZnosti IR UPVS Registratiea® na dobodnuté obdobie
5 cielom zlepSovat’ jeho funkénost!, stabilitu a spolahlivost’ tak, aby spifial podmienky pre SRRVl
dinnost, vyplyvajlice zo Zmluvy, cenovych ponik, pofiadaviek NASES, poudivatefske prirucly
a pripadnich dalBich padkladoy poskytnutych Nadobldatefov,

» obnovenie a aktualizovanie certifikétoy @ Technického O,

= poskytovanie zabezpelenej cloudovej infrastruktry,

« konzulbicie a poradenstvo (telefonicks, emailom, vedialenym pristupom k pofitatu Nadobddatela),
» aktudinu poudivatelskl prirudku v elekironicke] podobe.

b) zévizok Nadobddatela prevziat od Poskytovatela pagkytnuté plnenia podia znenia predehadzajiceho
pism. &) tohoto odstavea a zaplatit’ Poskytovatelov naml:tﬂdaciu cenu TR UPYS Registrabira® a dalej
zaplatlt’ Poskytovatefovi  cenu 73 implementiciu IR UPVS Registratira®, indtaldciu a Skolenie k
IR UPVS Registratira® a roény pausalny poplatok (dale) ako ,Rofny poplatok”) za udeleni Licenciu na
IR UPYS Registratira® a poskytované Sluiby podpory,

) Gprava zmlwwnych podmienok, prav, povinnost, a vztahov Zmiuvrch stran, ktaré im wyplyvaid
z obsahu Zmiluy,

3.2 Specifikicia poskytnutého IR UPVS Registratira®:

&) Jedna Licencia na max. 5 pracovaych stanic (PC) s viazanostbu Zmiuvy 8 Licence fa 5 rokav:
Aplikadny program WInCITY Integradng rozhranie UPVS-OVM Registratura® TOPSET Solttlons 5.r.0.
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IR UPYS Registratira® wyufiva na obojsmernd komunikdciy v rozsabu  prijimania & odosielania
elektranickych zémamov v rdmd projektu ESO (v ktorom sa realizuje viacero eGov sluieb) v zmyshe
znenla Dohody o integrafnom  zémere ajej dodatkov (dalej len DIZ'), uzabvorens) medz
Poskytovatelom a NASES ni¥le uvedené spoloéné moduly UPVS:

« eDesk — naditanie podand, vyhvaranie prietinkay, presivanie spracovanych sprav,

« 1AM - 5TS — manaiment pristupu Identlt, autentifikacia, poskytnutie prafilu identity,

« CEP - centréina el. podatelfia, validica, podpisovanie, overenie, ziskanie podpisanych dat,
« MEF - modul elektronickych formularoy, vizualizacia eform,

« MED - modul el. dorucovania, whedra dorufenky, zabezpecuie el, dorudenie,

« CUET - zverejfiovanie dokumentov na CUET,

» G2G - odasielanie rozhodnuti,

Clénok 4
Ziviizky Poskytovatels

Poskylovalel 58 zavazufe:

4.1
q.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

Poéas doby platnosti Zmiuvy dodr3iavat vecné a terminavé podmienky dohodnute v Zmiuve.

Poskytnit’ Nadobildatefow najnoviiu verziu TR UPVS Registrabira® formou jeho aktivovania v aplikagnom
programe WiInCITY Registratira®™ za dohodnuti nadobddaciu cenu.

Licenénou zmiuvou, klord je sifastou tefio Zmiuvy  udelit Nadobldatefow Licenciu na IR UPVS
Registratira® na dohodnubé obdobile a podfa dohodnutych podmienok.,

Na zaklade Pinomocenstva, ktoré tvori Prilohu €1 k Dodatku k DIZ' 5 Oradne osvedfenym  podpisom
Zratutdra Madobldatela (Koncového konzumenta) ake Splnomocnitels uvedengho v Pinomocenstve
zastupovat’ Nadobidatels (Koncowého konzumenta) a konat' v jeho mene voli NASES pri aktivitach
registrdcle integrafnych artefaktov, pripadne nastaveni oprdvneni na pristup a disponcvanie so
Sehrdnkou, potrebnych na sprdwvne fungovanie IR UPVS Registratira® Poskytovatefa (Konzumenta).
Jednotlivé aktivity, ktoré zodpovedaji DIZ Poskytovatela a funkcionalite IR UPVS Registratira® sl
uvedend v tabufke na strane &, 1 a 2 Plnomocenstva,
Pom. Ir  Dodatok k dobode o fntegradnom ramere Konzumenta o vyudian' siudieh UPYS Koncowm kenzumentom
prostrednichiem  certifibovansho integracndho redenia — Fripofenie Koncoveho  konzumenta = Prilaha
k Dohode/Dodatiy & defode o integradnom zamere - UPVS - TPS —0VM podpisane) ku diiv 09.10.2019
(ke fen Dodatok & DIZ*),

Jedinefny identifikator mandatu a vztahu k Pinomocenstvy Poskytovatel'a (Dodavatela, Konzumenta) je
uvedeny na strane £ 2 Plnomocenstva ako aj v tabulke na prve] strane Dodatku k DIZ.

Admindstrativne zabezpetit v MASES zriadenie Technického Oftu (TU) Nadobidatela (Koncoveho
konzumenta) na zaklade Poskytovatelfom vygenerovansho certifikatu,

Wytvorit” prihlasovacie Gdaje Madobddatela pre IR UPVS Reglstratira®, implementovat’ a nakonfigurovat’
IR UPVS Registratira®™. Zriadit' zabezpefené spojenie  a peistupy pomocou  vytvoreného klienta
Virtudinej privitnej siete (dale] ako VPN") na VPN serveri prevadzkovatela zabezpedene) cloudove]
Infrastruktiry (d'alej ako PZCT) implementovaného na poditali Nadobodatera, a to medz aplikacrym
programom WiInCITY Registratira® na poditadi Nadobddatefa (Koncového konzumenta) a Schrankou
Nadobidatela (Konoowého konzumenta) cez VPN pristup na PZCL

Verifikovat' a otestovat' obojsmemt komunikaciu aplikafného programu WinCITY Registratia®  so
Schrankou, vydistit' a usporladat’ priefinak Prijfaté” v Schranke, vytvorit' pe dohode s Nadobidatefom
prietinok L Archiv® a presundt’ do neho sprévy z prietnika Prijaté” (doruene do datumu nasadenia IR
UPVS Registratira®), Ak je aplikafny program WinCITY Registratira® nainstalovany u Nadobidatefa na
viacerjch lokdlnych pofitafoch, alebo na serveri, bude pestupovat’ Poskytovatel analodicky s vyidie
Lrvaderm,
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Zaskolit uréenych zamestnancoy Nadobidatefa na poudivanee IR UPVS Registratia® podla dohody bud
asobne alebo vadialenym pristupom, vystavit, podpisat’ a zaskst’ Nadobddatelovl na podpis Akceptadny
protokol, v ktorom si Zmluvné strany potvrdia odovedanie a prevzatie predmetu Zmiuvy riadne a vias (v
dohodnutom terming) a bude v fiom uvedeny datum indtaldcie IR UPVS Registratira® a zodpovedna
asoba za indtaldciu zo strany Poskytovatela,

Po nadobudnuti TR UPVS Registratira® priebefne poskytovat’ Nadobidatefovi za dohodnutych podmienok
a terminov Sluiby podpory k IR OPVS Registratira®, ato bud' zahmuté v nadobidacej cene IR UPVS
Registratira®, alebo v dalfom obdobi v rdmd Rofného poplatku v rozsahu podfa Zmiuvy & Led v zmysle
menia Vieobecnjch Bcenénych podmienok spoloénosti TOPSET Sclutions s.ro. v aktualne] wverzil
uvadenaj v poslednom Sanku tejto Zmiuvy (dalel v texte aj ako Vieobecné ficeniné podmienky”)
a VEanbecrjch obchodnych podmienok  spolotnosti TOPSET Solutions s.r.o. v aktudine] verzi uvedene)
v postednom ddnku tejto Zmiluvy (dalej v texte aj ako ,Vieobecone chohodng podmieniy™).

V Roénom poplatku na daldie roéné (kalenddmy rok) obdobia je zahmuty okrem poplatiu za  Shulby
podpary af rofny licenény poplatok za udelend Licenciu na TR UPVS Registratira®.

Elinok 5
Zéviizky Nadobodatels

Nadobidatel’ 53 zavazufe:

Pofas doby platnostt Zmluvy dodriiavat’ vecné a terminové podmienky dohodnuté v Zmiuve a
ustanovenia Vieobecnych licendnipch podmienck. a Viecbecnych obchodrpch podmienok.

Riadit' sa pri poufivani TR UPVS Registratira® a nakadani s nim znenim tejto Zmiuvy, poudivatelskou
priruikou k aplikadnému programu WIinCITY Registratira®, Viecbecnymi licenénymi  podmienkami,
Vieobemmymi chchodnymi podmienkami a znenim Dodatku k DIZ a Plnemocenstva k Dodatku k DIZ.

Autorizaing mend a hesld, ktoré budl poskytnuté Nadobidatefovi na zdklade plnenia Zmluvy poulivat
len pre vastné dfely a zabezpedt’ ich ochranu pred pouditim nepovolanymi osobami.

Dat’ Poskytovatefovl k dispozici potrebré podklady, najmé Pinomocenstvo k Dodatku k DIZ 5 overenym

podpisom  tatitira Nadobidatela a poskytn(f dojednané spolupdsobende pri indtalaci IR UPVS

Registratura®.

Prijat’ od Poskytovatefa udelen( Licenciu na IR, UPYS Registratira®. Udelenie Licencie je podmienend

spinenim nasheduldcich podmienok:

. Nadobidatel potwrdi Poskytovatel'ei spravnu funkciu TR UPVS Registratira® a Schrénky, prifimanie 2
odosiclanie  elektronickych sprév  z/do Schranky podpisanim  Akceptatného  protokolu (wystavi
a podplSe ako prvy Poskytovatel) a jeho dorucenim Poskytovateliov,

« Nadohddatel si spini voll Poskytovatelovi wvietky svoje finanéné zavizky riadne a vias.

Prijat’ od Paskytovatela Shufby podpory k predimetu Zmiuvy.

Zaplatit Poskytovatelovi dohodnutd zmiuvnd nadobidaciu cenu za IR UPYS Registratira®, cenu za
implementdciu, Inftaléciu a 3kolenie IR UPVS Registratira® a Rolny poplatok v dohodnute) vike
a v dohodnutych - terminoch.

Cldnok &
Licendnd zmiuva & aultorskdmu diely

Poskytovatel udeflge Licencnou zmiwvou (dalef ako Licendnd zmiwva’) uvedenow v tomio dénku
Nadobridatelowl Licencly  na diclk, ktordm je IR UPVS Registratda® Specifikované vods 3.2 Zmiluvy.
Nadobiidatel s3 zavizufe nakiadat’ s disforn podia Zmiuvy, podfa fejto Licendngl mitvy, v zmysie menia § 89
Autorského zdkona (dalel a ako AZ") apodia mena Veeobeomych Neendnpoh podmienok.  Zneme teffo
Licendne amiunvy md pricaty pred znendim Vseobecnych Soendnych podmienak.




Zmiuva o poskytouti IR UPVS Registratiina®_ver. 00 _rev.00 5/16

6.1

B2

6.3

6.4

6.5

6.6

Vkan magstkowyoh prav

Poskytovatel vykondva majetkowé priva autora (2 Mositelom prav”) k IR UPVS Registratira® vo svojom
mene a na svoj Ofet. IR UPVS Registratira® je spolofmym dielom v zmysle znenia § 92 AZ, na ktoré sa
primerane poulijl ustanovenia § 92 AZ o zamestnaneckom diele.

Paskytovatel vyhlasuje, e jeho pravo wykonu majetkovych prav k IR UPVS Registratara® nle je nikym
a nitim cbmedzend a zataiend a s majetiovymi pravami pre Glely tejto Zmiuvy mide vol'ne nakladat’ a
e neexistujll Fiadne prava tretich osth, ktoré by branili pouditiu IR LPVS Registratira® Nadobddatefom
podla tejto Zmiuvy.

Odrmens 22 uoelemd Licencid

Zmiuvné strany sa dohodli, ¥& odmena za udelend Licendu na IR UPVS Regictratira® je zahrnuta v
nadobidace] cene za IR UPVS Registratira® v zmysle znenia ods. 8.2 aveene  Rofneho paplatiu
v zmyske znemia ods. 8,5,

Spdsob pouditia IR UPVS Registratura®

NadobGdater (,Opravneny ulivate™) mfe poufivat’ IR UPYS Registratira®™ v zmysle znenia AZ na ucel
jeho riadneho wyufitia podfa Zmiuvy, podfa znenia §19 AZ ods, 4 pism. del,f2, podfa ndvedu na
poufitie programu WinCITY Registrabira®™ a tle2 v zmysle znenia vienbaypch llicenénych podmienok.
Nemide ale v zmysle menia § 89 AZ ods. 1 poudfvat’ TR UPVS Registratira® v rozpore s jeho bednjm
wuBitim @ nemdZe neprimerane rasahovat’ do pravom chranenych zaujmav Poskytovatefa. Do préva
Poskytovatels v zmysle znenia § B9 ods. 2 pism. ) AZ nezasahuje Nadobdatel, ak bez sihlasu
Poskytavatera poudije TR UPVS Registratira® na (Zel jeho radneho vyuitia podfa tejto Zmiuvy, podfa
znenia §19 AZ ods. 4 pism. delf2, podra poulivatefskej prirulky a tief v rmysle znenia Vieobeonych
licenérych podmienos.

Viecny rozsah Licencie

Poskytovatel udefuje Nadobidatefovi Licenclu na IR UPVS Registratira® v zmysle menia § 67 ods. 1 AZ
voveme  obmedzenom rozsahu podfa podtu nadobudnutjch Licendii IR UPVS Registratira® a
Epedfikice uvedenych v 1. 3 ods. 3.2 Predmet zmluvy, v rozsahu nevyhnutner na dosiahrutie el
tejto Zmiuvy a podla spisobu poufitia IR UPVS Registratira® uvedenom v ods. 6.3,

Lizemny rozsah Licencie

Poskytovatel udefuje v zmysle znenia § 67 ods. 1 AZ Nadobidatefowi Licendiu na IR UPYS Registratira®
v dzemne neobmedzenom rozsahu,

Thani .

Poskytovatel’ udeluje Nadobidatefovi v zmysle mnenia § 68 AZ Licendu na IR UPVS Registratira® po
dobu trvania Zmiuvy, a to za podmienky dodriiavania Vieobecriych lcenérych podmienok, podmisnck
tejto Zmiuvy a nifie uvedeného fasoviho obmedzenia Licencie. Doba udelenia Licencie je ohranidana
dobou trvania majetkowych prav autora k dielu.

Nadobidater ziska od Poskytovatera véetky dohodnuté licenéné préva na poufitie TR UPVS Registratira®
podfa znenia tejto Licenénej zmiuvy ak po radnom a dpinom zaplateni celej faktirovane] nadobidace]
cony za IR UPVS Reglstratira® alebo Rofného poplatku za IR UPVS Registratina® v dahodnutom termine,
Nadobidatel’ nadobudne v obdobi od nadobudnutia IR UPVS Registratira® podfa znenia ods. 7.6 ai do
jeho (piného zaplatenia v riadnem termine len Zasovo obmedzens licenéné prava, obmedzené dobou
splatnosti dafiového dokladu a dodatoénou lehotou 7 dnl. Ak bude MNadobidatel v omeskani so
zaplatenim  dohodrutej Slastky s terminom splatnosti podfa danoveho dokladu o viac aka 7 dni, strati
a¥ do (piného zaplatenia celej pohfadavky udelent Licenclu na IR UPVS Registratira®, Poskytovatel
mbe poudit na ochranu svojich autorskych prav technologicke prostriedky, ktorymi zabezped, aby =3
wilie uvedend opatrenia na ochranu prév Poskytovatefa zrealizovali af bez sidinnosti Nadobddatela,
Vishedkom technologickich opatreni bude zablokovanie prepojenia IR UPVS Registratira® o Schrankou
a3 do Uplného zaplatenia pohladéviy. Nadobldatel wyhlasuje, fe uvedend technologickd  cpatrenia
Poskytovatera berie na vedomie, suhlasi s niml a bude ich akceptovat.
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6.7

b.8

6.9

71

¥

73

4

s

7.6

1.7

7.8

Poskytovatel' udefuje v zmysle znenia § 70 ods. 1 AZ Nadobidatefovi nevyvhradnd Licenciu na poufitie
IR UPVS Registratira®.
Nakiadane 5 Licenciou

MadobOdatel nie je v zmysle znenla §72 ods. 1 AZ opravneny udelit’ tretej osobe sihlas na poukitie
IR UPVS Registratira® v rozsahu udelened Licende (sublicendu), Nadobddatel’ miZe v zmysle menia §72
ods, 2 AZ Licendiu na IR UPVS Registratiira® zmiuvou postilpit’ na tretin oscbu len s predehddzajicim
pisommym sihiasom Poskytovatela, Madobidatel je povinny vopred Informovat’ Poskytovatela o osobe
budiceho postupnika a o Gmysle postipit’ na neho  Licendu. Zanikom organizace Nadobddatela, ktore)
boda udelena licenca, prechédzapd v zmysle zoenia §71 ods. 1 AZ prava a povinnost 2 Licendne) zmluvy
na jej pravneho nastupog.

Ostalnd podmienky

Ostatné podmienky nakladania s poskytnutou Lcenclou na IR UPVS Registratira®, ktorymi je
Madobddatel’ povinny sa rladit’ s0 uvedend vo Vieobeomweh licendnych podmienkach a v AZ

Clirok 7
Ternmny 3 spasal piraerns
Paskytovatel' ihned' po prifati objednévky na IR UPVS Registratira® a Slufby podpory od Nadabddatel'a
zafle Madobldabefowi na podpis Zmivve a Dodatok k DIZ s Plnomocenstvom ako Prilohou £1
% pridefenym {pridelil Poskytovatel) Jedinefrwm identifikdtorom mandabu a vztahu k Plnomocenstb,
Madobidatel wiadi Dodatok k DIZ s Plnomocenstwom v broch wwhotoveniach a Statubamy zastupca
podpi%e Flnomocensteo, overi  podpisy a zasle dva wytladky Dodatku DIZ s Plnomocenstvom spolu
5 podpisanou Zmiuvou Poskytovatelowd, Pre seba si ponechd Poskytovatel jedno paré oboch dokumentoy,
Zverejiiuje sa len Zmluva, nie Dodatok k DIZ s Plnomocenstvom.

Poskytovatel ihned” po prijati  dokumentov poZiada NASES o zradenie Technického Octu pre
Madohddatela, pricom k Fiadosti prilafi jedno zaslané whotovenie Dodatku k DIZ s Plnomacenstvom od
Madohddatela, Druhé whotovenie Dodatku k DIZ s Pinomocenstvom si Poskytovate!’ ponecha.

Termin dodania a indtalace IR UPVS Registratira® (so Slufbami podpory) je zévisty od terminu miadenia
TU zo strany NASES a poskytnutia suéinnosti NASES a pripadne aj Nadobldatela. § pribliadnutim na tito
skutofnost’ a prax je po obojstrannej dohode Zmiuvnych strén termin stanoveny na:

1=3 mesiace

od dorudenia Dodatku k DIZ s Pinomocenstvom a Zmiuvy od Madobldatelfa Poskytovatel'ovi.

Po zriadeni Technickeého (Ctu zo strany NASES ocznami Poskytovatel' Nadobidatefovi pripravenost’ na
indtalaciu a Skolende. Poskytovatel dohodne s Nadobidatelom termin instalade TR UPVS Registratira®
a mriadenia dohodnutych SluZieb Podpory, pricom dohodnuty termin nebude dihdi ako 14 dni od
pZnamenia pripravenosti Poskytovatelom,

Ak Madobldatel neposkyine Poskytovatelowi  sddinnost, alebo si nesplni povinnost, resp. je v omeskani
so splnenim povinnosti, na ktoré sa zaviazal v Zmiluve a neposkytnutie sidinnosti a/alebo spinenie
povinnosti podfa Zmluvy ma vplyy na termin plnenia Zmiwvy, potom sa termin plnenia Zmiuvy primerane
prediE, Zmiuvné strany sa dohodnd na dobe, o ktor sa predi#i termin plnenia Zmiuwvy.

Zavazky Poskytovatela zo Zmiuvy wwplywajlice z ods, 4.2 = 4.8 Zmiluvy sa budd zo strany Madobddatela
povaioval’ za splneng diom obojstranného poterdenia Akceptaéného protokolu,

Zmlnng strany sa dohodl, fe predmet Zmiuvy bude v sifobne] previdzke od terminu jeho indtalice
a Zkolenia Poskytovatelom af do obojstranného podpizania Akceptadného  protokolu, kiorym bude
odovzdany Madobldatelow do fadneho ulbvania a prevadzky,

Posiytovatel’ hude opravnenym zamestnancom Nadobidatela poskytovat’ bezplatné telefonicks, emailove
a pisomng  konzultace bvkajice sa predmety Zmiluvy, 3 o po dobu platnosti Zmilvey, V pripade potreby
wizije Poskytovatel' so sublasom Madobddatela vedialeny pristup k podtatu Nadobidatel'a,
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Eldnok 8
Frmiuving ceny
81 Ni¥Sie uvedené ceny = uvedend bez DPH a s DPH s aktudinou sadzbou DPFH 20% a si stanovene

8.2

83

8.4

B.S5

amiuvne dohodou v zmysle znenia zakona £ 18/1996 Lz a wykondvacel wyhiasky & 87/96 Zz.
v platnych zneniach a na zéklade Zmluvryymi stranami obajstranne odsihlasens] cenovej ponuky. Ceny
budd wvedend v dafiovom doklade.

Nadobiidacia cena za IR UPYS Registratira® podfa Specifkacie uvedensj v ods. 3.2, v kiorej sl
sahmutd nidSe uvedend slufby a poplatiy do konca roka 2020

Nadobidacia cena za TR UPVS Registratira®:

IR LIPS Registratira® Licencia 5 term. wazanastiu Zminy 5 rekoy 240,00 € ber DPH [ 285,00 € 5 D)

Cena celkom . a
Nadobidacia cena za IR UPVS Registratira® zahifia:

« lceniny poplatok za IR UPVS Registratina®,

¢ SluEby podpory

Cenaza implementiciu IR UPVS Registratira®:
Cena 80,00 € bez DPH ( 96,00 € s DPH)

Cena za implementaciu IR UPVS Registratira® zahiha ;

s+ wyhotovenie Dodatiu k DIZ s Pinomocensivam,
» generovanie certifikatu pee TU, .

« podanie Hadosti do NASES o zriadenie TU,

L

L

340,00 € bez DPH { 266,00 € 5 DPH)

wytvorenie klienta VPN na server VPN u FZCL

rriadenie spojenia s eDesk UPYS, ;

wytvarenie priblasovacich Gdajov na IR UPYS Registratira pre Nadobldatela,
Cena za inStalaciu a Skolenie IR UPVS Registratira®;
Cena 40,00 €/hod. bez DPH ( 48,00 € s DFH)

Cena za initaldciu a Skolenie IR UPVS Registratira® zahffia;

« inttaldciu VPN kienta u Nadobidatela,

o aktiviciu TR UPVS Registratira® na poditafoch Nadobidatela v rozsahu podlia Epecifikacie,
« nastavenie pristupu v IR UPVS Registratira® do programu WinCITY Registratira®,

« doindtakovanie ostatnych komponentov,

« Ekolenie poverenych zamestnancoy Nadobddatela v dohodnutom rozsahu.

Pomm. - Indialdca a Solenke su zahvnute v nadobidacef cene za IR UPVS Registratura®.

Roény poplatok za IR UPYS Registratira® na dalSie roky platnost Zmiuvy poénic rokom 2021
wratane, s opciou podla znenia ods, 8.5.1:

Ro&ny poplatok od roku 2021 vritane:

IR UPVS Registralira®  Licencia  tevm, viazanastby Zminy 5 rokov 240,00 € bez DPH (288,00 € 5 DEY}

Cana cefkom 340,00 € bez DFF (288,00 € 5 GPH)

Roény poplatok za IR UPVS Reglstratira® na obdobie aktudineho kalendameho roka zahffia:

o rofny licenény poplatok za Licendu IR UPVS Registrabira® podfa Specifikicie,
« pricheZEné Sheby podpory.

—
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2.1

8.5.1 Vyika Rofného poplatku v roku (alebo rokoch) nasledujicich po roku, kedy bol  podria wyisie
uvedeného znenia odstavea 8.5 zaplateny pevy Rofny poplatok mdde byt stanovend na dalie
roky platnost Zmiuvy (rok B} takbo:

» pisomnou dohodou Zmiluvngch stran,
» na zéklade rozhodnutia Poskytovatela, kedy zostane fakturovany Rodny poplatok v pdvodne]
vidke ako bol fakturovany v predchadzajicom roku (rok R-1),

na zaklade mozhodnutia Poskytovatela podfa povodne]  wyiky Rofného  poplatku
z predchadzajiceho roka (R-1) s prihliadnutim na wiku inflacie pedfa nifSie uvedendho.
Poskytovatel md pravo 2wySit medzirofne Rofny poplatok tak, aby zvyZenie cien v percentach
voli predchadzajice) cene nepresiahlo jadrowd a distd  infladiu spotrebitelskych cien (Uhm)
v percentach, ofidéine stanoven( SUSR 2 sledované obdobie (sledovanym obdobim sa mysli
obdobie od septembra roku RB-2 do septembra roku R-1). Akbudlny cennik Bofnych poplatkoy
na nasledujid rok (rok R) wyhotowi Poskytovatel do 31. oktdbra aktudineho roka R-1
a poskytne na pofiadanie NadobOdatelow,

Cldnok 9
Piatobnd podmienty
Prawva FGER‘pTﬂ'l:fﬂt-El'ﬂ wyhotowit' Madoboadatelowl dadiowy doklad na zmiuvndl nadoblidadu cenu za
poskytnuty IR UPVS Registratira® v zmysle znenla Zmluvy vznikne po nadobudnuti platnosti a (finnosti

Zmhuvy, @ to dfiom cbojstranného potvrdenla  Akceplatiného protokolu Zmiluvnymi  stranaml v zmysle
nenia ods, 7.6,

9.2 Vdalbich rokoch v zmyshe znenia ods, 8.5 Zmiuvy  vystavi Poskytovate! Nadobidatefovl dafiovy doklad

0.3

9.4

na dohodnuty Rofny poplatok spravidla v janudrl, najneskorSie viak do konca jina aktualneho roka,

Nadobddatel bude mat' pevinnast’ zaplatit' riadne a vias Poskytovatefowi fakturovant sumu uvedend v
danovom doklade vo wySke podla znemla ods. 8.2 - B.5. Faktlrovand sumu v cele) wyike  uhradi
Nadobidatel po dorudeni dafiového dokladu platobngm prikazom do terminu splatnosti (najmene] 7 dni)
uvadenom v dafovarn doklada,

V dafiovom dodade na nadobddacis cenu za IR UPVS Registratira®, ktory bol  poskytnuty
Madobldatefovi na zakdade Zmiluvy na dobu urdit (s tamhuvuq viazanastiou) v zmysle znenia ods, 16,1
53 uvddza doba viazanosti (5 rokov) a faklurovand suma za IR UPVS Registrattira®,

Doba wiazanosti Zmiuvy na dobu wdibi zadina datumom nadobudnutia  platnosti a (finnost Zmiuvy
akenl 31. decembra roku uvedendho v Zmiuve vods. 16.1., kiory je siftom roku nadobudnutia
platmnosti a Odnnosti Zmiuvy na dobu wrfitd s terminovow viazanostou a poftu rokov  viazanosti
uvedenych v ods, 3.2 Zmluvy a vo faktdre,

Nadobidatef IR UPVS Registratira® s terminovou viazanostou Zmiuvy na dobu uréit) sa zaviizuje
a sihlasf s t9m, ¥e podas doby od terminu nadobudnutia platrosti a ddinnosti Zmiuvy do terming, ktory
je uvedeny v ods. 16.1 ako termin ukonéenta (ak nebude predifend) Zmluvy na dobu urditi:

a) zotrva vo zmluvnom vetahu s Poskytovatelom v sllade so svojimi zévBzkami 3 neuskutofni Sladen
taky Uikan, & to z akychkolvek dévoday (okrem dévodu odstipenia od Zmluvy na zaklade podstatného
porusenia Zmiuvy Poskytovatelfom a dévodu ukondenia platnesti Zmiluvy dohodou Zmiluvrich strén),
ktory by smeroval k ukongeniu, alebo  Ofelom ktorého by malo byt' ukondenie platnosti Zmiuvy pred
uphynutim doby viazanosti (bez ohfadu na skutoéné pravne ndsledky uvedeného dkonu),

b) bude platit’ Poskytovatelovi risdne a vias na zaklade dorufenyeh faktlr aktuding (v roku vyhotovenia
faktir) Rodné poplatky po dobu viazanosti Zmluvy, prifom nebude v omeskani s plathou o viac ako 30
dni po splatnost fakidr,

©) nedopusti sa takého konania, alebo swojim konanim neda Poskytovatefovi Faden taky podnet 2 ani
neumoni také konanie (najma, ale nielen tikajiceho sa autorskych a licenénpch prav Poskytovatela
wedenych v Zmluve avo Vieobeoych licenénych podmienkach), na ziklade ktorgho by
Poskytovatel'ovl vanikle pravo na odstipenie od Zmiuvy 2 divodov  podstatného alebo nepodstatného
nepinenia  alebo porufenia  Zmiuvy alebo smiuvngch povinnest (podfa tejto Zmluvy, pripadnych
dodatkov k Zoduve a Vieobeonych licenérych podmienok) zo strany Nadobddatera, ko ktorgm sa
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9.5

a6

B

10.1

zaviazal v tejto Zmiuve, dodatkoch k EZmluve a vo Vieobecnych licentnych podmienkach, alebo na
zékade kiorého (konanla) by bol Poskytovatel cpréwneny mu pofas doby viazanosti  dofasne
prerudit’ alebo pozastavit’ aktualiziciu IR UPVS Registratira® alebo jeho riadnu finnost, poskytovanie
Licencie k IR UPVS Registratira® a Slusby podpory.

V pripade porusenia niektorého 2o rdvizkov Nadobidatela uvedenych wySSie v pism. a), b), ©) tohato
odstavea (najma dalej vymenovanych, ale nielen tychto) - nezaplatenie nadobddacej ceny IR UPVS
Registratira® a Rodrych poplatkov ani v lehote do 30 dni po splatnosti fakbiry, jednostranné ukondenie
platmosti Zmluvy pred wplynutim terminu, do ktorého je Zmluva na dobu wrdibd uzaveets, vykonanie
ukonu smerufioeho k ukondeniu platnost Zmiuvy alebo je) dodatkoyv pred uplynutim terminu, do ktorého
& Zmluva na dobu uriitd uzavretd, a to bez ohfadu na skutofnost, & naozaj déjde k ukonieniu platnosti
Zmiuvy alebo dodatkov k nej atd',...) bude Nadobddatel’ povinny zaplatit’ Poskytovatelowi zmiuwni pokutu
na zaklade faktiry vystavens] Poskytovatefom vo wiike rovnajiice] sa s edte nezaplatenych Rofnych
paplatkov za zostavajlce obdoble viazanosti od terminu poruSenia niektorej z povinnosti Madobudatela
wvedenych vwyiSie do terminu, do ktorého bola Zmluva na dobu urtind uzavreta, Pre Ofely wpoltu takio
stanovenej visky zmievne] pokuty sa bude wika Rodného poplatku pre daldie celé roky  viazanosti
ravnat’ viske aktudlneho Rodného poplatku v roku vystavenia fakblry na zmiuvnd pokutu, Ak ee nebal
Rodny poplatok v roku vystavenia fakbdry (na zmlun pokubs) NadobOdatel'owi  fakbirovany, bude sa
pokladat’ tak isto za nezaplateny s povinnostou Madobidatefa uhradit’ ho vo viske podfia Zmiuvy.

Prave na zmluvnl pokutu podfa tohoto odstavea wenikne Poskytovatelovi samotmim  porufendm
niektorého zévizku resp. zmiuvne) povinnosti Nadobidatela uvedenych v pism, a), b), ¢} tohoto odstavea
a v texte pod nimi, a to v okamihu poruSenia zavizku alebo zmluvnej povinnost Nadobudatefom, prifom
tote prave nie je podmienené wykonanim fadneho dkonu 7o strany Poskytovatela (napriklad dofasné
preruenie alebo cbmedzenie dinnosti IR UPVS Registratira® v pripade poruSenia zévizkov a zmiuviych
povinnosti podia plsm. ) tohto odstavea, odstipenie od Zmiuvy 2 pod.). Zmiuvnd pokutu podfa tohto
odstavca bude Nadobddatel' povinny  zaplatit' Poskytovatefovi bez ohfadu na  dliku doby, kKiord eSte
zostava do uplynutia doby viazanosti Zmiuvy, Zmiewnd pokutu uhradi Nadobidatel’ po dorudent fakbiny
platobnym prikazom do terminu splatnosti (najmenej 7 dni), uvedenom vo faktdre,

Ak sa po uratvoreni Zmluvy zmeni v disledku legistativiych zmien sadzba DPH, Poskytovate! bude
k cenam uvedenym v Zmluve bez DPH fakturovat' sumu DPH podfa akitudinej sadzby DPH v ded
wwebavenia dafiového dokladu,

Ak nebude dafovy dokdad obsahovat’ ndlefitosti podfa Zmiuvy, alebo v fiom budd uvedend nespravne
Udaje, je Poskytovatel” apravneny vratit' ho v lehote do sedem (7) pracoviych dni od jeho dorudenia od
Poskytovatela s uvedenim pricin jeho vrétenia, V takomto pripade zaéne plynit’ novd lehota splatnosti
dorubenim opraveného danoveho dokadu Madobldatetowl. V pripade, ak Nadobddatel wvrati spravne
vystanveny dafovy doklad bezdivodne, |ehota splatmost! dafiového dokdadu sa nemen.

Medodrianie terminu Uhrady faktirovanej ceny Nadobddatelom opraviiuje Poskytovatela na vwidtovanie
zmievnej pokuty vo viske 005 % z diZnej sumy za kaidy kalendarny defi omeZkania plathy,
Madobudatel bude povinny Poskytovatelowi zaplatit’ zmiuvnd pokutu v tesmine splatnosti {najmensj 7
dnl) wwedenam v dafovom doklade,

Clinok 10
Vyhidsania Poskytovatala
Postyptovalal vidilasuie, Fer
Bude podl'a potreby a pofas doby platnosti Zmluvy priebedne aktualizovat’ a udrfiavat’ funkénost’ TR, UPVS
Registratira® tak, aby spifial podmienky pre spravnu Snnost wyplyvajlice 2 legislativy a legislativnych
rmien a padmienak vyZadovanych od NASES v oblast tykajlicej sa IR UPVS Registratira®, jeho urfenia
a Specifikacie definovane] v tejto Zmiluve. Poskytovatel  bude tiez podfa viastného uvdienia s
pribliadnutim na predpokladané potreby v buddenosti  inovovat’ IR UPYS Registratira® tak, aby jeho

trowedi pimerane rodpovedala technickym moZnostiam a pofitadowému vybaveniu v danam segmente
MNadobidatelov,
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10.2

11.1

11.2

11.3

11.4

11.5

12.1

Miz je si vedomy, Ze by akhuding verzia IR UPVS Registratira® obsahovala skryté, nedokumentovand
funkcie, ktoré nie s uvedené ani v poufivatelske] prirufke, anl v Zmiuve, alebo nie sO wedend anl vo
Wieobecnych licenénych podmienkach a Visobecrwich obchodnych podmienkach, a kiord by baoli (ifelova
a vedome naprogramované s celom akymkolvek spisobom mnemoinit’ alebo obmedzit’ pricu s IR UPVS
Registratira®, podkodit, modifikovat’ a zachytdval déta s ktceyml pracuje IR UPVS Registrabira®
akymkoivek sphsobom a cdosielat’ dita mime Schranky Madobidatela.

Cldmok 11
ieasenia Nadobdoatels

Nadobodatel” wwihlasuie, Zer

Sihlasi s tym, e Poskytovatel mu poas platnosti Zmiuvy midZe v jednom kalendamom roku poskytnit
niekolko aktualizacii IR UPVS Registratura®, ale tieZ mu aj nemusi vidy v kaidom kalendamom roku
poskytnit aspof jednu aktualizaciu IR UPVS Registratira®, pricom mu ale bude stéle poskytovat’ Slugby
podpory,

Sihlasi s tym, 7e nie je moEné z jeho strany pofas platnosti Zmluvy prensit na wréité  obdobie
poskytovanie Licencie na predmet Zmluvy a poskytovanie  Shdieb podpory 2 nezaplatit’ za toto cbdoble
Folry poplatak,

Nadobudnuty IR UPVS Registratira®, ktory je predmetom Zmisvy bude poufivat’ len pre viastné ocely,
zabezpedi jeho autorskd ochranu a bude dodrfiavat’ licenéné a obchodné podmienky Poskytovatela v
zmyshe znenia Vieobeonpch licentnpch podmienck a VSeobecmych obchodnych podmienck  platnych
pri uzabvoreni Zmluwy a8 bez sihlasy Poskytovatels neposkytne moinost pracovat’ s IR UPYS
Registratira® a jeho sicast'ou fadne) tretej pravnicke] alebo fyzickej osobe na Ziadne Odely (na Udely
ako je napr. kopirovanie IR UPVS Registratira® predvadzanie IR UPVS Registrabira®, konzulticie
k IR UPVS Registrabira®, porovndvanie parametrov a viastnosti TR UPVS Registrabira® s konkurencnymi
programami a pod.) okrem poverenych zamestnancov Nadobidatela. Nadobddatel wyhlasuje, #e je sl
vedomy a suhlasi s tym, 7e porusenim zavazkov uvedenych v tomto odstavd by ponssil Poskytovatel'om
udelend autorské prava na IR UPVS Registratlea®, mohcol by ochrozit' diskrétnost a bezpefnost
elekronicke] komunikadie a jesi vedomy modmwch préviych nasledkoy ponsenia tejio povinnost.

Poskytovatel ho pred uzawvretim tejto  Zmiuvy podrobne zozndmil s funkdami a mofnostamd IR UPYS
Registratira®, 22 mu bol IR UPVS Registrabira® prezentovany Poskytovatelom dostatoéne zrozumitelne
d jasne aj s referenciami na inych zakaznikow Poskytovabela tak, aby sa mohol rodpovedne a slobodne
rozhodnit’ pre nadobudnutie TR UPVS Registratira® od Poskytovatel'a, Nadobddatel dalel wwhiasuje, Ze
funkce a moZnesti nadobddaného IR UPVS Registratira®, s ktoryml s2 mal moZnost  dostatodne
zoznamit’ pine vyhowui( pouditiu v organizacil, ktond zastupuje.

So znenim Dodatku k DIZ a jeho prilohy £.1 - Pinomocenstva sa zoznamil, Dodatok k DIZ ma k dispozidi,
menie dokumentoy mu j& jasné a zrozumitelnd, ale sa bude riadit’ znenim Dodatku k DIZ
a Pinomocenstva v ich relevantrpch castiach,

Climok 12
Dohoda o drovd poskytovanyol stuffeb (SLA)

Poskytovatel’ ma na nahlasenie zévady afalebo poruchy (dalej len ako JInddent*) zriadené Call centrum,
ktorgho formou kontaktu a komunikadnym kanalom s Nadobddatefom je telefon a email. Telefonicky =i
pracovnici Call centra k dispozicii Madobidatefovi na tel. &sle 0911/223 335 alebo 02/65459 252,
emailom na podpora@topset.sk. Prevadzkove hodiny Call centra s v pracovnych diioch od 7:30 = 16:00
hod.. Maximalna difka odozwy (spitnd zavolande) polas prevadzkovech hodin na belefonicke nahlasenie
Incidentu  je 1 hodina, maximdlna dika odozvy od nahldsenla Incidentu emallom fe tied 1 hodina.
V uvedenych Easoch zadne Poskytovatel' Incdent aj odstrafovat. Mimo prevadzkowich hodin je
stanovenym komunikadnym kanalom email, s maximainouy difkou odogvy nasledujici pracovny def.
Poskytovatel' zafne Incident riest’ o B:00 hod,, Maximalna doba od nahlasenia incidentu Madobddatelfom
po jeho wyrieSenie je 5 hodin v pracovnych dioch a prevadzkowych hodinach. &k je problem sposobeny
vypadkom alebo chybou na strane NASES, &as na vyrielenie problému sa mdde pred(Eit v zavislostl na
wyrieseni problému na strane NASES. Pr vaineich Incidentoch, resp, Incidentoch vyiadujicich si Easova
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narofné testovanie bude doba na wyriesenie Incidentu stanovend dohodou Emiuvnych stran,

122 Poskytovatel sa zavazuje poskytovat' IR UPVS Registratira® a Slusby podpery s infraftruktirou podra
tejto SLA nasledovne:

= planovand doba dostupnost Schranky 2 systémove] infradtruktiry je nepretriite 24 hodin denng, 7
dni v tykdni, 365 dni do roka {24/ 7/365) okrem planovanych technickych odstavek a s obmedzeniami
uvedenymi niZéie,

= Urover dostupnosti Schrénky garantuje Poskytovatel vo svojej infradtruktire {okrem dostupnost zo
strany NASES) v rozsahu 98 9% 7 celkoveho €asu, Lj. nedostupnost’ Schranky made byt” maximalne
13,44 hodin 2a 4 tyidne, resp. 7,3 dfia za rok. Do tohto fasy 53 nepoditajl pripadné kratkodobe
planované odstavky na Gdribu technickich a programovych prostriedkov 2o strany Poskytovatera
ktoré  bude Poskytovatel pricritne realizovat v diioch pracovného volna a v pracoviipch doch po
18:00 hod.,

* Poskytovatel’ vyhlasuje a Nadobidatel s tym sOhdasi, 3e Poskytovatel' nezodpoveda za Fadnu Seduy,
ktord by mohla vzniknit' Madobudatelowl, pripadne tretej strane wuiivajlice] shby IR UPVS
Registratlra® v disledku vipadku alebo zdvady IR UPVS  Registratira®, pokial' je zo strany
Poskytovatela dodrfand dostupnost’ systému podfa znenia 2, odraZky tohto odseku, alebo pokial
neplanovany vipadok netrvd dihie ako & hodin polas prevadzkového éasu od 7.30 — 16:00 hod.,
resp. ak boko doba do wyrieSenia Incidentu dobodnuts v Zmysle znenla ods, 12,1 obidvomi Emluermymi
stranami & Poskoytovatel ju dodrZal.

1.3 Predpokladany polet doruovanych EUD (rozhodnuti) do Schrinky Madobidatels za rok je uvedeny
v Dodatku k DIZ, pofet overovan| stavu Schranky na dorufovanie za rok je el uvedeny v Dodatku k DIZ,
kratkodoby ndrast v pofte odosiefanych EUD Je v mesiacoch februar, marec a  april. ZviSenie pottu
dorugovanych EUD a zvjenie pofty overovani stavy schidnky bude risfend s Nadobldatefom na ziklade
jeho konkrétnych potrieb  pofas redingj prevadzky.

12.4 Madobidatef berie na vedomie a siitlasi 5 tym, fe v zmysle menia DIZ, uzavrete] medz Poskytovatelom
(Konzumentom) a NASES je definovans frekvencia preberania sprav zo Schrinky, L), miinimalny pevoleny
interval medzi dvoma cyvikdami  naStania cheahu Schranky 1 x za dve hodiny, V odévodnench pripadoch
je moiné skratit' interval na jednu hodinu. Nie je modnd akceptovat funkdonalitu pristupu do Schranky
Nadobudatela na Zelanie. Tieto obmedzenia vychadzajl najmé z pofiadaviy zaberpetenia udriatelnost]
prevadzky UPVS 2o strany NASES,

145 Ak bude podas plnenia Zmiuvy potrebné rietit prevadzkove alebo administrativne zélefitost v sinvislost
so Zmiuvou, IR UPVS Registralira® afalebo  Schrankou Madobidatefa, Zmiuvné strany ich budi riesit
prostrednictvom asdb uvedenych nidsie v eskalacne) matic, Najskor bude zaleHtost' rieSend osobami v 1.
stupni a nasledne v pripade nevyrietenia preblemu osobami v 2, stupni eskaladnej matice,

126 Eskaladnd matica:

1. stuped
Za Poskytovatela;  Marlan Schmidt Za Nadobidatela: © . i
tel.:  0917/109 403 R e
emall: podpora@topset.sk =11 ]| e
2. stupedi
Za Poskytovatela:  Ing, Rastislav Vicek £a Nadobudatefa:  ..eecsevesese s,
tel.:  0917/618 728 = P,
email:  rastislav.vicek@topset.sk OIMRIE S i i
Cldnok 13
Ochrana esobrych ddafov

13.1 Zmiuvné strany sa dobodli, fe uzatvoria (ak efte doteraz newzatvariliy spolu s touto Zmiuvou aj  Zmiuy
0 povereni spracivanim osobnych ddajov, v ktorej s uvedend préva a povinnosti Zmiuvreh stran
a subsprostredkovatelov pri ochrane osobmivch ddajoy,
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ff.inq.k 14

Micanlivost’ a oohrana dévermyoh infarmaal
Micanlivast’ ocboch Zmluwnjch stran v oblast ochrany osobnych Odajov je uvedend v Zmiuve o povereni
spracivanim oscbnych dOdajov.
Zmiuvné strany sa zavazujl zachovavat' miganlivost o informaciach, ktoré ziskali pri realizacii predmety
Zmluvy afalebo plneni zmiuvmich podmienck. Fadne informacie spojend s predmetom Zmiuvy okrem
inforrmacii:
* nachadzajdcich sa v Zmluve,
« 2verejnenanych pred uzavretim Zmluvy,
+ poskytnutych v zmysle menia ods. 14,4,

nesmi byt poufité na iné Glely ako je definovand v Zmiuve a nesmil byt’ poskytnuté bez sdhlasu druhej
Zmiuvrej strany Zadnej tretej fyzickej a/alebo privnicke] osobe s vinimkou osab uvedenych v ods, 14.4,
a o ani po pripadnom skondeni pravneho vztahu zalofeného Zmiuvveu. Zrmluvné strany  vyhlasuji, fe 50
sl vedomeé modnych praviyeh nasledkov porufenia tejto povinnosti,

Zmluvng strany sa zavdzujd zmobchidzar s akymikol'vek informaciaml poskytnutymi drubou Zmiuvnou
stranou, ako aj s informaclami majlcmi charakter obchodniého tajomstva v silade so znenim  §17
Obchodného zadkennika (dalej len  Diverné Informacie™) & si povinné zabezpedit' ich ochranu pred
akymkolvel poskytnutim a/alebo zneusitim tretimi osabam,

Zmiivnd strana je oprévnend poskytndr trete] osobe Dévernd informdde len s predohadzajicm

pisomnym  suhlasom  druhej Zmiuvngj strany okrem pripadu, ak by povinnost 2vergjnenla alebo

poskytnutia Divernyich informddi tretim stranam vyplyvala zo:

= zavazkov Zmluvnych stran pri pineni Zmluvy (zamestnanci a Satuti Zmiuvnych stran, tretie osoby
poverens Zmluvnymi stranami plnenim Zmiuwy),

= zakona alebo z prévoplatného rozhodnutia pristuiného Statneho organu (napr. poskytrutie Ddvernych
informacii organom Snmym v trestnom konani, sddu, prokuratire, financnej sprave atd’.),

= zmluvnych vatahov s odbomymi poradeami Zmiwvnpch stran, ktori si viazani zakonnou povinnestou
mianlivosti (napr. advokat, dafiovi poradeovia, auditori, kenzultanti), a to v sivislost s poskytovanim
ich slufieb dotknutej Zmiluvne) strane,

Ostatné zdkonné povinnosti miéaniivost ostavall nedotkmutd,

V pripade poskytnutia Doverngj informdcie tretej esobe v silade so menim Zmiuvy je Zmiuvna slrana,

ktord poskytuje takdto Ddvernt informécu, povinnd zaviazat tretiv osobu povinnestou zaberpetit

ochranu Dovernej informacie v silade so mendim tohbe S&nku,

Medzl Daverné Informacie nepatria Hadne informadie, ktoré si v dobe ich spristupnenia alebo pouZitia
beZne dostupné verejnost,

Kaidd zo Zmluvnych strén je povinnd ozndmit druhej Zmhuvnej strane pripadné perugenie sviojej
povinnosti miZanlivosti bez zbytofného odklady po tom, do sa 0 takomto porufend donvie. Porufujica
Zmhina strana je povinnd bezoddadne wkonat opatrenia na zamedzenle poruSovania povinnost
micaniivosti,

Poskytovatel’ sa zavizuje zabezpedit, aby pri pneni jeho zavazkov nedodo k strate, Gniky, pofkodeniu
a inému chroazeniu dat Nadobddatera,

Nadobidatel tymto déva sihlas Poskytovatelovi, aby ho Poskytovatel' mohol uvddzat’ v referencidch ake
svaiho Zkaznika,
Cldnok 15
Zarudng podimianky

Na IR UPVS Registratira®, tak ako bol dodany a zdokumentovany poskytuje Poskytowatel zdrky 24
mesiacov od datumu  podpisu  Akceptafnéhe  protokolu Zmluvnymi - stranami. V zinufnej dobe
Poskytovatel na viastné ndklady odstrani pripadné nedostaticy reklamaovand Madobidatelom, Konkrétne
zarutne podmienky s uvedend vo Vieobeonpch licendmych  podmienkach a vo Vaeobecnych obchodnych
podmiankach,
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15.3

15.4

16.1
16.2

16,3

16.4

16.5

16.6

Pri rieSeni z@rudnych vad mofe Poskytovatel dofasne vyriedit' vadu, alebo navrhndt WNadobuidatefov
alternativny spisob rieSenia vady aj nahradnym spisobom tak, aby bola zabezpefend prevadzka
elektronickych slhufieb,

Poskytovabel! merud v zarneine] dobe za wady, ktoré wvznikll neposkvinutim  sifinnosti 2o stramy
MNadobddatel'a,

Ak si Nadobidatel bez preukazného pisomného sthlasu Poskytovatela nechd zriadit’ a zafne wubivat’
sliby definované touto Zmluvou od inej trete] strany, okrem indho stratl aj zéruku Poskytovatela
v Zmyske Znenia ods. 15,1, & o od okamihu uzavretia zmluey 5 inym poskytovatelom.

Clénok 16
Fratnosl’ & zank Zmiivy

Zmiluva je uzavreld na dobu undibd do 31.12.2025.
Zmiuvu moXno ukondtukonduje sa:

a) uplynutim doby, na kbord je Zmiuva uzavretd,

b)Y dohodou Zmilwerech stran podiia mnenia ods, 16,3,
) wypovedou podfa znenia ods. 16.4,

d) odstipenim od Zmluvy podlia znenia ods, 16.6,

&) zanlkom zmluvy podfa znenia ods. 169, 16.10.

Zmiluwmée stramy mddu ukondt’ platnost’ Zmiuwy pisomne obojstrannou dohodou, podpisanou aboma
Zmiluvrgmi stranami na zaklade pisomného ndvrhu jedne] 2o Zmilwarech stran,

Ak anl jedna Zmiuvnéd strana pisomne nepotvrdi drubej Zmivnej strane najneskdr do 31 dni pred
uplynutim terminu, do ktoréha bala Zmiuva na dobu wrditd uzavretd (podfa znenia ods. 16.1), 7o nadalej
rvd na ukondend platnosti Zmiluvy na dobu urdtl, potom zostava Zmiluva nadalej v platnosti 3 zmeni sa
doba, na ktord bola Zmluva uzavretd z doby wurditej na dobu newrditd, a to od 1. janudra roku
nasledujleeho po uphymutl terminu, do ktorého bola Zmiuva na dobu urditd weavrets,

Kaida zo Zmiuvmypch stran méfe vypovedat’ Zmiuvu na dobu newrdit (po uplymuti terminu, do ktorého
bola uzavreta Zmluva na dobu urdiha) pisomnou vijpovedou s mesacnou vypovednou lehotou ku kancu
kalendameho roka, t.j. pisomna vypoved musi byt’ dorudenad druhej Zmluvnej strane najneskar v termine
do 30, novembra aktualneho roka a vypovedna lehota uplynie diva 31. decembra aktudineho roka.

Ak Nadobidatel’ pisomne nepotvrdi Poskytovatelow, 7e nadalej tnva na ukondend Zmiuvy na dobu uréitd
v zmysle znenia ods. 16.4, potom bude Poskytovatel automaticky poskytovat! Madobddatelowi Licenciu na
IR UPVS Registratura® a Slufby podpory na daldi kalenddmy rok. Poskytovatel bude mat' préve na
zaplatenie Rocného poplatku v zmysle znenia Zmluvy, a to rovnako ako pofas doby platnost Zmiluvy na
dobu urditl a Nadohidatel bude mat’ povinnost’ fakturovany Rofny poplatok zaplatit'.

Ak niektord zo Zmivnypch stran podstatne porusi Zmiluva, venikne druhej Zmiuvnej strane pravo na
okamfité odstipenie od Zmluvy za podmienck danych Obchodnym  z@konnikom a touto Zmiuvouw,
Odstipenim od Zmiuvy t8to Zmiuva zanikd diom doruéenia pisomného odstipenia od Zmilevy druhej
Zmluvnej strane,

a) Za podstatné poruSenie Zmiuvy Nadobddatel'om sa bude povaZovat':

= omeikanie zaplatenia fakkdrovans] sumy za Rodny poplatok dihdie ako 30 dni po termine splatnosti
uvedenom vo faktdre/danovom doklade,

«  porudenie akychkolvek ioendnych & autorskych préy Poskytovatela (definovanych v bejbo Zmiluve
awvo Vieobecrwich lcendnych podmienkach) kautorskym dielam podia tejto Zmiuvy, Lf k
nadobudnutému IR UPVS Registratira® a jeho aktualizovanym verziam a porudenle akychkolvek
povinnosti @ zavazkov Nadobidatefa vofi Poskytovatelovi wo wet'ahu k ochrane poskytnutich
informadi, kodov a pristupovych hesiel, pri ktorom nie j@ moiné spravodlivo pofadovat’ od
Poskytovabela, aby pokratoval v plneni svojich zmilvvnych povinnasti vod Madobddatel'ovi podia
Zmbuvy, a to so rreteflom na jej obsah a Odel,

« porugenie gmiuvnych povinnost] uvedenych v ods. 9.4 pocas doby viazanosti Zmluvy,
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« iné podstatné porulenla zdvizkov awyhldseni Madobidatela podia znenla €L 5 Zéwizky
Nadobidatels, znenia (1. 11 Vyhldsenia Madobldatefa aznenia €l 14 MiZaniivost a ochrana
divernych informadi.

b) Za podstatné poruSenie Zmluvy Poskytovatefom sa bude povaiovat's

- nefunkinost’ IR UPVS Registrabira®, afalebo obmedzenie éinnosti IR UPVS Registratira® ajalebo
omeikania s aktualizaciou IR UPVS Registrahira® jednoznatne zavinené Poskytovatelom, ktoré by
podstatriym  spisobom 2 dihodobejfie obmedzilo, alebo Upine znemodndle pricu s IR UPVS
Registratira® resp. sjeho aktualizovanymi verziami v zmysle znenia Zmiuvy, ana koré
preukdzatelne, pisomne a opakovane upozornil Nadobddatel Poskytovatel's,

» Iné podstatné porudenia zavazkov 8 vyhldseni Poskytovateta podfa znenia @4 Zdwiizky
Poskytovatefa, znenia 1. 7 Terminy a spisob pinenia, znenia Cl. 10 Vyhldsenia Poskytovatefa,
znenia Cl. 12 Dohoda o drovni poskytovanych sludieb (SLA), znenia €1, 14 MiZanlivost a ochrana
diwvernych informacdii a znenia Cl. 15 Zéruéné podmienky.

Zmiuvné strany sa odchylne od § 351 Obchodného zakonnika dahadli na nasedovnom;

Zmhuvne strany i ponechajd pinenia, ktoré si poskytll a priebelne poskytovali do Ofnnostl edstipenia
od Emluvy, prifiom Madobidater bude akceptovat’ znenle ods, 16.8.

+ v pripade odstipenia od Zmluvy jednou zo Zmiuwvmych strén, bude Madobidatel povinng bez
meskania prevziat' od Poskytovatela vietky plnenia vyphnvailce z predmetu Zmiuvy, a to vaniknuts,
vykonané alebo poskytnuté Poskytovatefom do  Gdinnosti odstipenia od Zmluvy,

« odstipenim Poskytovatela od Zmiuvy nezanikd privo Poskytovatela wodl Nadobldatelfowi na
zaplatenie wyfaktdrovanych Giastok za plnende Zmiuvy, kioré (plnenie) bolo riadne  odovzdané
Nadobidatefow pred Gfinnostou odstipenia od Zmluvy, Nezanikd ani privo Poskytovatela vodi
Nadobldatelowi na zaplatenie  vietkych wyfaktirovamych Giastok po odstipeni Poskytovatela od
Zmluvy za plnenia Zmiuvy, ktoré (plnenia) neboli do Ofinnosti cdstipenia od Zmiuvy wiaktlrovans,
ale zo strany Poskytovatefa boli riadne wykonané alebo poskytnuté pred Gfinnostou odstipenia
Poskytovatela od Zmiuvy.

= akod Zmluvy odstipi Nadobidatel, stanl sa  wletky jeho finanfné zavazky vofi Poskytovatefovi
ckamiite splatné. Nadobidatel bude povinny uhradit’  Poskytovatefovi aj Sastky vyfakbrované po
odstipeni od Zmluvy za plnenia veniknuté, vykonané alebo poskytnuté Poskytovatelom do diia
odstipenia od Zmluvy Madobldatefom, ato jhned a v pinom rozsahu v zmysle padmienok
dohodnutych v 0. 8 Zmiuwné ceny ods. 8.5 a (1, 9 Platobné podmienky. Dale] bude Nadobiidster
povinny  ubradit’ Poskytovatelow aj vietky preukdzatelnd naklady a Skody, ktord  wznikdi
Poskytovatelovi v sivislosti 5 plnenim Zmiuvy, a to ode dfia nadobudnutia platnost a OSnnost
Zmluvy af do diia dSnnosti odstipenia od  Zmbuvy, Odstipenie ed Zmluvy sa nedotyka naroku na
néhradu 3kody Poskytovatefa a ani narokov Poskytovatela wyplpvajicich z poruenia Zmiuvy
Nadobidatelom vzniknutich do zéniku Zmiuvy odstipenim,

16.8 Po zaniknuti Zmluvy odstipenim Poskytovatela alebo Nadobidatefa od Zmiuvy z divodu podstatného

16.9

poruenia Zmiuvy, bude Nadobidatel povinny prestat’ dalej IR UPVS Registratira® poudivat, k fomu sa
] zavdzuje. Ma zabezpedenie tohto zdvézku a ochranu swofich prav miZe poudit Poskytovate!
technologické opatrenia,  ktorymi zabezpefi aby sa uvedeny zévizok zrealizoval a) bez stdinnosti
MNadobudatefa. ‘Vysledkom technologickych opatreni bude  prerudenie prepojenia Schedinky
Nadobldatefa IR UPVS Registratira® ato ihned po doruleni oendmenia o odstipen’ zmiuvy
Nadobidatelom, alebo po dorudeni ndvratky k dorufenke Poskytovatelovi od Madobidatefa, ktorou
(dorudenkou) cznamil Poskytovated Nadobidatetovi odstdpenie od Zmluvy, Poskytovatel sa zaviizuje, e
wedenymi technologickymd  opatreniami  ¥iadnym spésobom  nezasiahne do lokding] pofitadove;
Infradtrukbiry Nadobddatela, ato  wrdtane jeho pofitadov. Nadobddatel  wyhlasuje, 2o uvedené
technologické opatrenia Poskytovatela berie na vedomie, sihlasi s nimi a bude ich akceptovaf,

Zmiuva straca platnost’ diiem zdniku jednej zo Zmluvmych stran, ibade by préva a povinnost vplyvailce
o Zmluvy prevzala nastupnicka organizaca,

16.10 Ak Zmhuvné strany uzavrd novld zmluve s predmetom zmiuvy podobnym alebo totadmim so znenim

Zrmkuvy, platnost’ a Géinnost’ Zmluvy zanikne okamibom nadobudnutia platnosti a GSnnosti novej zmiuy,
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16.11 Aj po ukonceni zmluvy zostdvajl nadalej v platnosti ustanovenia tykajice sa autorskych prav

17.1

17.2

17.3

17.4

17.5

176

17.7

17.8

17.9

Poskytovatela, sankol za porufenie autorskych priv Poskytovatela andhrad za pripadné Skody
z nedodrZania zmiuvnych zédvazkoy Zmluvmymi stranami.

Cldmnok 17
Clstatng Letaneas i

Zmluva nadoblda platnost” diom podpisy Zmiluvngmi stranami a Géinnost’ v zmysle znenia § 47 a
zakona C.40/1964 Zb. (Obdiansky zdkonnlk) v mend neskorfich predpisov nasledujic defl po zverejneni
na uréenom webovom sidle Madobldatera.

Madobidatel' pisormne (listom, emallom alebo potvrdenim v tejto Zmiluve) oznami Poskytovatelovi ke
a kedy verefnil Zmiuvu,

Zmeny a dodatky k Zmluve bud( uplatnend zdsadne pisomne a to dodatkaml potvrdenymi kaddou
Zmluvnau stranou,

Prava a povinnosti a pravne vetahy Zmluvnych stran vyphivajice z tefto Zmiuvy ajalebo veniknuté
vsivislosti sjej plnenim, ktoré nle s v Zmluve explicitne uvedend, sa bud( riadit’ prisiugnymi
ustanoveniami zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik, zdkonom & 185/2015 Z.2. Autorsky zEkon,
podlfa zakona € 18/1996 2.z, Zdken ocendch v zmysle znenia neskorSich predpisov a ostatnymi
relevantriymi platnymi pravrymi predpismi Slovenskej republily.

Naroky za Sody a vady v predmete plnenda, za Skody z nedodrZania zavazkov pedla  Zmiuvy, pokial ich
Zmiuva neupravuje sa riadia prisludnymi ustanoveniami zakona € 51371991 Zb. Obchodny zakonnik
v Zrmysle znenia neskordich predpisow.

Poskytevatel nezodpoveda za Skody, ktoré venikli Nadobddatel'ovi poruSenim jeho povinmost], najma ale
nielen porufenim jeho zavdzkov a vyhldseni v zmysle znenia 8, 5 Zavazky Nadobddateta a €1, 11
Wyhldsenia Nadobddatel'a,

Meoddeltelnou sifastou Zmiuvy si Vieobems licendné podmienky spolofnosti TOPSET Solutions s.r.o.
verzia 2020.1 a Vieobecnd obchodné podmienky spolofnosti TOPSET Solutions s.ro, verzia 2020.1
vydane dfia 20. janudra 2020, ktoré si zverejnend na intemetove) stranke Poskytovatela www.topset.sk.

Uzavretim  Zmluvy sa Zmiuwné strany zavizujl dodrilavat’ ustanovenia VEeobecnych licenénich
podmienok a Vieobecrych obchodnych podmienok, Wynimkou z tohote zivazku je zmena, roziirenie,
zifenie, modifikovanie prip. nahradenie znenia jednotlivych odstaveov VEeobecnych licenénjch
pedmienck a Vieobecnych obchodnych podmienck ich zmenenym znenlm v prisluinych Sastiach Zmiuvy
aje] pripadnych dodatkov. Vtakom pripade ma znenle Zmluvy a dodatkov priorite pred znendm
Vizobecnych Heendnych padmienck a Visobeonyich obchodnych podmienak,

Nadobudatel vyhlasuje, e sa pred uravretim Zmiuvy riadne obozndmil so Vieobeorymi icenénymi
podmienkami a Vieobecnymi obchodnymi podmienkami vo vyiSie uvedensj verszii, podmienky s mu
jasné a sthlasi s ich znenim.

Ak bude Zmhuva dotknuta v dbsledku legislativnych zmien, Zmiuvné strany sa zavdzujd, #8  ber
zbytoiného odidadu uvedd jej obsah do siladu 5 novym pravnym stavom pisomnym dodatkom tak, aby
nove znenia dotknutych ustanoveni Zmiuvy boli éo najblizéie zneniu pévodnjch ustanoveni, alebo zmysiu
povodmych ustanovend,

V pripade, ak sa niektord dast’ Zmluvy stane neplatnou bez zavinenia amluvrpch strdn, Zminmé strany
sthlasia, #2 tym nie je dotknuty cely obsah Zmiuvy,

Po dobu trvania vy5se) modl, ktord je definovand vo Vesobecnych obchodnych podmienkach sa pinenie
zavazkov Zmiuwne] strany, ktord je postinutd wySiou mocou, podfa tejto Zmiuvy pozastavuie do doby
odstranenia nastedkov vyie] mad u postihnutej Zmiuvne] strany.

17.10 Pisomna zasiela od jedne] 2Zmiuvnej strany sa bude povaZovat’ za dorudend druhe] Zmiuvne] strane:

« dfiom prevzatia zaselky,
= odmielnutim prevzatia zasielky od posty atebo dorufovatel'skej spobofnosti, ¥ tomto pripade sa za defi




Zmluva o poskytouti TR LPVS Registratirs®_ver 00 _rew. 00 18/16 °

donsfenia zasielky bude pakladat’ defy, kedy adresat zaslefku edmistol prevziat,

« diiom uplynutia dlofnej doby na poste alebo v dorufovatelske] spolotnosti, ak nebol adresat postou
alebo dorucovatelskou spolofnostou zastihnutelny na adrese uvedenej v Zmhune {alebo na inej
adrese, ktor( oznamil adresat dodatoéne pisomne a preukazatelne ndosielatefoni) a adresat si
newyzdvihol zZasislku na poste ani pocas (lofnej doby, alebo mu opakovane zasielku neboio moané
dorufit’ dorufovatetskou spaletnostiou.

17.11 Zrmluvné strany vyhlasujl, 22 Zmiuvu uzabvorili slobodne, vaZne a bez omylu, ich zmluvna valnost’ nie je
nidim obmedzend, text Zmiuvy 9 preditall, jeho obsahy porozumedi a na mak srihlasu ju podpistgd.

17.12 Zmiuva je wyhotovend v dvoch exemplaroch, 2 ktorych po ich obojstraniam potvrdeni =i Poskytovate!
ponecha jedno vyhatovenle a Madohidatel tief jedno wyhaotovenie.

Stupava, diia 28.02.2020 Erdla, dfia aad. Ao Aldk.,

Potvrdenie o zverejneni Zmiuvy

potvrdzujem, #e  tato Zmluva  bola sverejnend v zmysle menia § 473 rakona & 40/1964 Zb, {Obdansky
sakoni) dite oot b B AR e 118 WEbOWOM sidle Nadobiidatela:
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